BOZZA DI CONTRATTO DI MANDATO PER FORNITURA 
DI SERVIZI DI BUSINESS TRAVEL
Premesso:

a) che la “ADV” . con sede in ……………………. , Partita IVA e Codice Fiscale: ………………….. tel.:…………….Email:………….è titolare di regolare Licenza di Agenzia Viaggi rilasciata dalla competente Autorità: xxxxxxxxxx e può fornire servizi di vendita di biglietterie aeree, marittime, ferroviarie oltre a servizi di prenotazioni alberghiere, di noleggio di autoveicoli e di veicoli a motore in genere, di rilascio visti, ………………………………………… ;

b) che la società/ditta con sede in …… ….. , Partita Iva e Codice Fiscale: ……..… ..- tel … …. Email:…….. (di seguito definita “Ditta”);
c) che la Ditta Mandante, di cui al punto b), ha interesse a farsi rappresentare dalla “ADV” per acquistare servizi di viaggio da utilizzarsi per la propria attività per i propri Dipendenti, Amministratori e Collaboratori;

d) che l’ “ADV” Mandataria dichiara di possedere le competenze e le abilità necessarie per eseguire il mandato conferito;

e) che l’oggetto del presente contratto di Business travel ha la natura del mandato all’acquisto in nome e per conto della Ditta committente e si inquadra negli artt. 1703 e segg. del codice civile, come pratica di intermediazione per prenotare più servizi di viaggio per propri Dipendenti e/o Amministratori e/o collaboratori.

Tale contratto non è soggetto alla Direttiva Pacchetti Turistici di cui al D.Lgs n.62/2018. L’art. 32 comma 1 lettera c) del D. Lgs. n. 62/2018 (Direttiva Pacchetti) dispone: “Le disposizioni del presente Capo non si applicano a: … 
c) pacchetti e servizi turistici collegati acquistati nell'ambito di un accordo generale per l'organizzazione di viaggi di natura professionale concluso tra un professionista e un'altra persona fisica o giuridica che agisce nell'ambito della propria attività commerciale, imprenditoriale, artigianale o professionale”.

La Direttiva UE n.2006/112 all’Articolo 306, 2° comma, dispone che “il regime speciale non è applicabile alle agenzie di viaggio che agiscono unicamente quali intermediari”, quindi in nome e per conto dei Clienti.
Date queste premesse, la Ditta Mandante intende avvalersi della fornitura di tali servizi di viaggio alle condizioni contrattuali qui di seguito riportate:

ART.01 - PROCEDURA OPERATIVA:

a) La Ditta invierà, tramite Email………………………, la richiesta di prenotazione del servizio e l’ ADV  si impegna alla verifica della disponibilità, della prenotazione e dell’emissione dei documenti di viaggio.

La richiesta dovrà essere completa di:

· dati completi del viaggiatore

· data partenza e data rientro

· descrizione del servizio richiesto:

x biglietteria:

x nolauto:

x servizi alberghieri:
ecc……..

b) Le eventuali  richieste di annullamenti e rimborso biglietti dovranno essere inoltrate via mail a : ………………….entro e non oltre ……………..

ART.02 - OBBLIGHI CONTRATTUALI A CARICO DELLA SOCIETA’/DITTA :

a) comunicare in modo esatto e completo i dati dei viaggiatori e necessari allo svolgimento della prenotazione;

b) verificare il rispetto, nella prenotazione della biglietteria, delle regole tariffarie stabilite dalle compagnie aeree;

c) Resta inteso che eventuali addebiti di penali (ADM) da parte delle Compagnie Aeree ricevuti dalla ns. Agenzia a causa del mancato rispetto delle regole di cui sopra, verranno mensilmente addebitate alla Ditta responsabile della prenotazione.

ART.03 - CONDIZIONI ECONOMICHE E INCENTIVI;

Per ogni biglietto di trasporto emesso verranno addebitate alla Ditta le seguenti Fees/Diritti di Agenzia:

Tratta nazionale=  xxxx  euro + Iva;
Tratta internazionale = xxxxx euro (non imponibile iva);
Tratta intercontinentale = xxxx euro (non imponibile iva).

Per ogni biglietto rimborsato (totalmente o parzialmente / solo tasse) verrà applicata una Fee fissa di € xxx (euro ……) a biglietto.

Relativamente al traffico nazionale gli importi di Fee, incentivi e “over commission” saranno soggetti ad IVA secondo l’aliquota vigente.

Le vendite di altri servizi di viaggio, quali soggiorni alberghieri, trasferimenti, noleggi di mezzi di locomozione, …….(descrizione altri servizi)……., saranno fatturati secondo le quotazioni del momento ……ovvero……… 
ART.04 - PAGAMENTI

Il pagamento della biglietteria area potrà avvenire unicamente con carta di credito (VISA – MASTERCARD – AMERICANEXPRESS – AIRPLUS – PREPAGATE) con l’inserimento del numero della stessa direttamente nella forma di pagamento (FOP) del CRS utilizzato.

I rischi connessi alla mancata finalizzazione delle transazioni con carta di credito ed al successivo riaddebito (ADM) delle transazioni non andate a buon fine, resta esclusivamente a carico della Ditta richiedente l’emissione.

Eventuali pagamenti elettronici, di cui sopra, non andati a buon fine, la Ditta provvederà al pagamento dei Servizi prenotati mediante Bonifico sul conto corrente dell’Agenzia presso Banca…….; IBAN: ……………………

Entro giorni ……. dalla richiesta. 

Ovvero:

L’ADV predispone, ogni fine mese, l’estratto conto delle biglietterie e dei viaggi ovvero dei soggiorni ed altri servizi ed emette la fattura delle vendite di Business Travel, comprensiva delle proprie Competenze, effettuate per ogni mese alla Ditta Mandante la quale provvederà al pagamento entro e non oltre il giorno xxx del mese successivo data fattura ovvero…..entro xxx giorni dal ricevimento della Fattura.
ART. 05 - RITARDO NEI PAGAMENTI

In caso di ritardo nei pagamenti la Ditta Mandante deve corrispondere interessi di mora ai sensi dell’art. 5 del D.Lgs. n. 231/2002 e D.Lgs. n. 192/2012 pari all’interesse legale in vigore maggiorato di otto punti percentuali. Il saggio di interesse legale sopra individuato, al netto della maggiorazione degli otto punti percentuali, viene comunicato dal Ministero dell’economia e delle finanze e pubblicato nella Gazzetta Ufficiale nel quinto giorno lavorativo di ciascun semestre.

ART. 06 - EFFICACIA E DURATA DEL CONTRATTO:

Il presente contratto, redatto i due originali, avrà efficacia dalla sottoscrizione da parte della Vostra Ditta.
La durata del contratto è stabilita in ANNI UNO, dal giorno ………. al giorno……. e sarà tacitamente rinnovato per lo stesso periodo se non disdetto da una delle parti almeno   xxxxxx  mesi prima della scadenza.

Il presente contratto si compone di n. 3 pagine.

Data………..
L’agenzia di viaggio                                                         Ditta

Il Legale Rappresentante                                       Il Legale Rappresentante

Firma………………………                                              Firma ………………………..

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 1341 c.c. le Parti accettano espressamente e sottoscrivono il presente contratto in tutti i punti sopra indicati (da art.1 a 5).

L’agenzia di viaggio                                                         Ditta

Il Legale Rappresentante                                       Il Legale Rappresentante

Firma………………………                                              Firma ………………………..

N.B.: il Contratto va redatto in n. 2 copie firmate in originale, una per ogni Parte; va applicata su ogni copia una Marca da bollo da euro 16,00 con data

Posteriore o uguale alla data della sottoscrizione.

Il Contratto può anche essere firmato digitalmente da entrambe le Parti.

2

